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 בהתאם לאמור במסמכי המכרז, מסמך זה מכיל את התייחסות הרשות לשאלות שהועלו עלי ידי המציעים במסגרת הליך שאלות הבהרה. .1

 המענה המחייב לשאלות הינו כפי המופיע במסמך זה בלבד. .2

 כקבוע במסמכי המכרז וכי על המציעים לחתום על כל אחד מעמודי הבהרה זו ולצרף את מסמכי ההבהרה החתומים למסמכי ההצעה.מובהר למציעים כי מסמך זה מהווה חלק ממסמכי המכרז  .3

 תשובות שאלות מספר סעיף מס"ד

 נספח י'  .1

ת טבל – הצעת מחיר)

 (שירותי התקנה ואחזקה

 

 28עמ' 

 מסמכי המכרז

 הבקשה נדחית. עבודת מינימום המבוצע ע"י הקבלן. להוסיף תעריףנבקש 

2.  
 

 2.5סעיף 

 )שיטת העבודה(

 

 34עמ' 

 תכולת עבודה - נספח ט"ו

תעודת משלוח שאינה אפשר לצרף גם החשבונית לוודא כי בהגשת נבקש 

 על ידי נציג הרשות בשטח. חתומה

הספק יעביר  חשבונית חודשית בצירוף כלל תעודות המשלוח  : "2.5סעיף 

 " הרלוונטיות לחשבונית.

 יהיו חתומות.בסעיף כי תעודות המשלוח לא קיימת דרישה 

3.  
 

 4.6.7סעיף 

דגשים לסימולטור הנייד )

 (לאימוני כבאים

 

הרשות באחריות בעת החזרת מיכלים מהסימולטור הנייד נבקש להבהיר 

 .בכתבלעדכן את הספק במיקום )כתובת( המיכלים 

יובהר כי הרשות נדרשת להודיע לספק על מיקום הסימולטור הנייד לצורך 

בהתאם למופיע  . : ".....4.6.2אספקת המיכלים. דבר מופיע בסייפא לסעיף 

 "בדרישת האספקה שתישלח לספק.

מסמך זה מהווה חלק ממסמכי המכרז וההצעה. על המציעים לחתום על כל עמוד של מסמך 

 זה ולצרפו להצעתם.
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 36עמ' 

 תכולת עבודה -נספח ט"ו 

4.  
 

 8.1.2סעיף 

 )הזמנת טכנאי גז(

 

 37עמ' 

  תכולת עבודה -נספח ט"ו 

 הבקשה מאושרת. .שעות 4טיפול בתוך  תחילתנבקש להגדיר זמן 

 העדכני יהיה: 8.1.2נוסח סעיף 

, הספק יבצע את השירות באמצעות טכנאי הגז הזמנת טכנאי גז: .8.1.2"

( שעות 4תוך ארבע )ב כאשר הגעת טכנאי הגז ותחילת המתן הטיפול יהיו

 "מרגע קבלת הפניה במרכז השירות.

5.  
 

 8.9סעיף 

 )ביצוע ההסכם(

 52עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

 ההתקשרות

כי עבודות חריגות שאינן כלולות בתכולת וסיף לנוסח הסעיף נבקש לה
 .העבודה יתומחרו בנפרד

 הבקשה נדחית.

ככל שתידרש עבודה ספציפית הקשורה לשירות נשוא המכרז אך אינה 

מתומחרת בו, קיימת אפשרות להגיש בקשה לוועדת המכרזים של הרשות 

 אשר תבחן אותה.

6.  
 

 10.8סעיף 

)הצהרות והתחייבויות 

 הספק(

 

 53עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

 ההתקשרות

 .נבקש להגדיר כי החלפת עובד תיעשה מטעמים סבירים .א

 

 

תקופת הודעה מראש בתלום עד להחלפת נבקש להגדיר כמו כן,  .ב

 העובד.

  הבקשה נדחית. .א

 הרשות תציין את סיבת ההחלפה בדרישתה לספק.

 

 הבקשה נדחית. .ב

7.  
 2.1סעיף  

 )קיזוז ועיכבון(

 

 54עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

   ההתקשרות

חוב שאינו שנוי במחלוקת או לאחר יחול רק על קיזוז כי הנבקש להגדיר 
 .מתן זכות טיעון לספק

 הבקשה נדחית.

הרשות תעביר הודעה לספק מקום בו יבוצע קיזוז או עיכבון והסיבה להם. 

 שימוש בסעיף זה כפוף לכללי הדין.

 

להסכם ההתקשרות )כולל(  21ועד לסעיף  12נבקש להבהיר כי החל מסעיף 

 .11עד  1 -שפורסם השתבש המספור והחל מחדש מ

 מול הזוכה ייחתם הסכם שבו יתוקן המספור.
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8.  
 

 3.1.1סעיף 

 )ערבות ביצוע(

 

 54עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

  ההתקשרות

לערבות הביצוע ולא לאפשר הגדלתה לאורך  נבקש להגדיר סכום מירבי
 תקופת ההתקשרות.

מהיקף  5%אך בכל מקרה סכום ערבות הביצוע לא יעלה על  הבקשה נדחית

 השירותים הצפויים לתקופת ההתקשרות.

 

)כולל( להסכם ההתקשרות  21ועד לסעיף  12נבקש להבהיר כי החל מסעיף 

 .11עד  1 -שפורסם השתבש המספור והחל מחדש מ

 מול הזוכה ייחתם הסכם שבו יתוקן המספור.

9.  
 

 8סעיף 

 )אחריות ונזיקין(

 

 56עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

 ההתקשרות

 הבקשה נדחית. .נבקש להגדיר הגבלת האחריות לנזק ישיר בלבד

 

)כולל( להסכם ההתקשרות  21ועד לסעיף  12נבקש להבהיר כי החל מסעיף 

 .11עד  1 -שפורסם השתבש המספור והחל מחדש מ

 מול הזוכה ייחתם הסכם שבו יתוקן המספור.

10.  
 

 22סעיף 

 (SLA)אמנת שירות 

 

 58עמ' 

הסכם  –נספח ט"ז 

 ההתקשרות

 חלקית. הבקשה מאושרת .נבקש להגדיר כי יש להחריג את הפיצויים המוסכמים במצבי כוח עליון

, ולדעתו נמנע ממנו 22סעיף  מקום בו יחויב הספק בפיצויים מוסכמים מכח

לספק שירותים עקב מצב של ''כח עליון'' , תהיה באפשרותו להגיש בקשה 

מנומקת לוועדת המכרזים של הרשות אשר תבחן אותה ואת דבר חיוב 

הפיצוי המוסכם ותיתן החלטתה בנושא כאשר ההחלטה תחייב את הספק 

 ותהיה סופית.

 

 


